primetrack

Senior IT System Engineer (m/w)

Zusammen mit Datalynx AG und skillcloud AG gehdrt die Primetrack AG zur Firmengruppe
der Datalynx Group. Die Primetrack AG ist der Partner fur innovative und individuelle IT-Leistungen. Wir beraten
unsere Kunden und begleiten Sie von der Bereitstellung zuverldssiger, skalierbarer Infrastruktur und Integration
moderner Software-, Intranet- und Kollaborations-Losungen bis zur Inbetriebnahme und dariber hinaus.

lhre Aufgabe

Es macht lhnen Spass, technische Herausforderungen zu meistern, den direkten Kontakt zu Kunden zu pflegen
und die Infrastruktur von Kunden vollumfanglich zu betreuen?

Als Senior IT-System Engineer sind sie der Ansprechpartner bei technischen Anliegen, fihren Projekte in
Eigenverantwortung und unterstiitzen den Support im 3rd Level.

Durch |hre Erfahrung unterstitzen Sie lhre Arbeitskollegen im Rahmen der Projektrealisierung und teilen lhr
Wissen. Sie erstellen erforderliche Dokumentationen und filhren Abnahmen durch.

Allgemeine Informationen

e Start Datum: Sofort oder nach Vereinbarung
e Anstellungsart: Festanstellung

e Pensum: 80-100 %

e Arbeitsort: Luzern

Ihr Profil

Um in dieser Funktion erfolgreich zu sein, verfligen Sie Uber:

¢ Mindestens 8 Jahre Berufserfahrung vorzugsweise im Dienstleistungssektor

o Vertiefte Erfahrungen im Client/Server, Terminalserver und Virtualisierungsumfeld

e Fundierte administrative Kenntnisse im Microsoft-Umfeld (Office 365, Azure, Windows 10, Windows Server, MS
SQL, AD, Exchange)

e Mehrjahrige Projekterfahrungen zu den oben genannten Aufgabenbereichen

» Selbstandige Pflege und Betreuung der kundeneigenen IT-Infrastruktur und tagliche Uberwachung von



Informatik-Systemen, Bearbeitung von Supportanfragen
e Gute Kommunikationsfahigkeit und eine starke Kundenorientierung
e Fuhrerausweis Kategorie B

Ihre flexible und dynamische Personlichkeit, Ihr Organisationstalent sowie Ihre routinierte, selbststandige,
I6sungsorientierte und proaktive Arbeitsweise - kombiniert mit der Fahigkeit sich als Teamplayer genauso zu
prasentieren - runden Ihr Profil ab. Ausserdem schatzen Sie den Kundenkontakt und wissen wie wichtig
Zuverlassigkeit, Qualitdt und Fachkompetenz fir den Aufbau eines Vertrauensverhaltnisses mit dem Kunden ist.

Wir bieten lhnen

e Vielseitige Aufgabe in einem professionellen und dynamischen Team
e |eistungsgerechtes Gehalt

e Freude an der Arbeit

o Uberdurchschnittliche Sozialleistungen

e Internationales Umfeld

,t< ontakt Jetzt bewerben
adine Papa

Talent Acquisition Consultant
+41 79904 96 72
nadine.papa@primetrack.ch

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung!

Auf www.primetrack.ch sehen Sie eine Ubersicht unserer Vakanzen
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