primetrack

IT System Engineer (m/w)

Zusammen mit Datalynx AG und skillcloud AG gehort die Primetrack AG zur Firmengruppe der Datalynx Group.
Seit Gber 15 Jahren beraten und begleiten wir unsere Kunden und Partner im Bereich IT-Dienstleistungen.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung einen IT System Engineer (m/w) fir unser IT Service Center,
welches IT Dienstleistungen fur kleine und mittlere Unternehmen erbringt.

Deine Aufgabe

e Du planst und leitest deine IT-Projekte und bist zustandig fir die Durchfihrung und Abnahme

e Ausserdem bist du verantwortlich fir die technische Beratung unserer Kunden und hilfst bei der Erstellung von
Offerten

e Du bist verantwortlich fiir die Ausarbeitung von technischen Lésungen im Team und unterbreitest diese dem
Kunden

e Des Weiteren gestaltest du die Einsatz- und Ressourcenplanung mit

e Enge Zusammenarbeit mit internen und externen Stellen fir die Fehleranalyse und das Troubleshooting
(2. & 3. Level Support)

e Bei Bedarf gehort auch der Pikett-Dienst zu deinen Aufgaben

Allgemeine Informationen
Arbeitsort: Basel

Anstellungsart: Festanstellung, unbefristet
Pensum: 100%

Deine Profil

e Du hast eine abgeschlossene Ausbildung als Informatiker/in EFZ (Systemtechnik) oder eine gleichwertige
Weiterbildung

e Zudem hast 5+ Jahre Berufserfahrung als IT System Engineer und in der selbststandigen Betreuung von KMU
Kunden im IT Infrastrukturbereich (Server, Clients, Netzwerke, Firewalls) und IP Telefonie

e Vorzugsweise hast du 2+ Jahre Erfahrung oder aktuelle Zertifizierungen, in mehreren der folgenden Themen:
e Server Virtualisierung (VMware, Hyper-V)



Security (Firewalls, VPN, Antiviren Software)

Lizenzierungsmodelle Microsoft

IP Telefonie (vorzugsweise 3CX)

Microsoft Produkte (Office 365, SharePoint, Teams, etc.)
e |T-Netzwerkadministration / IT-Netzwerkmanagement

e Du verfugst Uber sehr gute Deutsch- (Muttersprache) und Englischkenntnisse (verhandlungssicher) in Wort und
Schrift

e Du hast einen glltigen Fuhrerschein Kategorie B (zwingend)

e Ein hohes Mass an Sozialkompetenz und Kundenorientierung

Wir bieten dir

Auf dich wartet ein tolles, junges und motiviertes Team in einem Betatigungsfeld mit Raum fir Selbstandigkeit,
Eigeninitiative und der Moglichkeit sich fachlich und individuell weiter zu entwickeln.

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns Uber deine aussagekraftige Bewerbung.

Kontak

Cedrine Hafner

Recruiter / Sales Consultant
+41 79123 23 01
cedrine.hafner@primetrack.ch

Wir freuen uns auf deine Online-Bewerbung!

Auf www.primetrack.ch siehst du eine Ubersicht unserer Vakanzen
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